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Formato para la Difusión de los Resultados de las Evaluaciones

	1.- DESCRIPCIÓN DE LA EVALUACIÓN

	1.1 Nombre de la Evaluación: EVALUACIÓN PILOTO DEL FONDO DE APORTACIONES PARA LOS SERVICIOS DE SALUD (FASSA) EN EL ESTADO DE MORELOS 2014-2015

	1.2. Fecha de inicio de la evaluación: 25 de Septiembre de 2015

	1.3. Fecha de término de la evaluación: 10 de Diciembre de 2015

	1.4 Nombre de la persona responsable de darle seguimiento a la evaluación y nombre de la unidad administrativa a la que pertenece:

	Nombre. Mtro. José Alberto Gallegos Ramírez  
	Unidad Administrativa: Dirección de la Comisión Estatal de Evaluación del Desarrollo Social

	1.5 Objetivo general de la Evaluación:

· Analizar el desempeño de las aportaciones federales transferidas al estado a través del Fondo de Aportaciones para los Servicios de Salud (FASSA) con la finalidad de proveer evidencia que retroalimente su diseño, gestión y resultados. 



	1.6 Objetivos específicos de la evaluación:
· Analizar la consistencia entre el diseño federal establecido en la normatividad aplicable con la implementación a nivel estatal. 

· Identificar los principales procesos para la operación del Fondo de acuerdo con lo establecido en la normatividad aplicable y los que implementa el estado, así como los actores involucrados, y la coordinación entre estos. 

· Examinar el grado de sistematización de la información en el estado, así como los mecanismos de rendición de cuentas. 

· Examinar los resultados del Fondo respecto de los objetivos planteados y a su implementación en el estado, así como la contribución del Fondo en la prestación de los servicios de salud en el estado. 

· Identificar los problemas o limitantes, tanto normativos como operativos, que obstaculizan la gestión del Fondo, así como las fortalezas y buenas prácticas que mejoran la capacidad de gestión del mismo. 



	1.7 Metodología utilizada en la evaluación.

	Instrumentos de recolección de información:

	Cuestionarios _ Entrevistas X Formatos__ Otros _ Especifique: Entrevistas a profundidad realizadas con 19  preguntas  que  forman  parte  del Modelo  de Términos  de  Referencia  para  la  Evaluación del Consejo Nacional de Evaluación de la Política de Desarrollo Social, CONEVAL.

	Descripción de las técnicas y modelos utilizados:

La Evaluación Piloto de los Fondos del Ramo General 33: FONE, FASSA y FAETA 2014-2015, se realizó a través del análisis de gabinete6 de la información entregada por los servidores públicos relacionados con los procesos de los fondos en los estados y proporcionada por la Dirección General Adjunta de Evaluación por medio de la Dirección de Análisis y Seguimiento de Resultados del CONEVAL. 
En este informe se utilizaron técnicas de investigación cualitativas. El trabajo de gabinete se complementó con entrevistas a profundidad con los servidores públicos responsables de los procesos de los fondos.
Derivado del análisis de información y de las entrevistas a profundidad realizadas se aplicó y dio respuesta a las 19 preguntas que forman parte del Modelo de Términos de Referencia para la Evaluación de los Fondos FONE, FASSA y FAETA, para analizar el desempeño de los tres fondos en Jalisco y Morelos.
Las preguntas de evaluación, se derivan de la normatividad establecida en los contextos federal y estatal para la operación de los fondos del Ramo General 33.

Se formulan considerando un concepto cualitativo definido como de respuesta abierta. 
Las preguntas se respondieron con base en un análisis derivado de la evidencia documental correspondiente y citando de forma explícita los principales argumentos empleados en dicha fundamentación.
___________________________________

6 . El análisis de gabinete se define como el conjunto de actividades que involucra el acopio, organización, revisión y valoración de evidencias documentales proporcionadas por los servidores públicos relacionados con los procesos de los fondos (CONEVAL, 2015, p. 7)

	

	2. PRINCIPALES HALLAZGOS DE LA EVALUACIÓN

	2.1 Describir los hallazgos más relevantes de la evaluación:
En materia de diseño, se constató que en la entidad federativa se realiza de manera sistemática la identificación y priorización de necesidades derivadas de las prestaciones de servicios a los cuales contribuyen los recursos del Fondo; se relacionan con brindar servicios de salud a la población sin seguridad social y su atención se encuentra explícita en la normatividad y atribuciones estatales: Plan Estatal de Desarrollo Morelos 2013-2018 y en el Programa Sectorial de Salud Morelos. Sin embargo, no se identificaron de forma explícita, los objetivos del Fondo en los documentos normativos del estado.
En relación con la operación, la asignación de las aportaciones del Fondo se realiza con base en dos procesos generales: 1. Proceso de Integración Programática Presupuestal (PIPP) coordinado por la Dirección General de Programación, Organización y Presupuesto (DGPOP) y 2. Formulación de los Programas Operativos Anuales (FPOA) a cargo de la Secretaría de Hacienda del estado de Morelos (SHEM). En el contexto estatal se tienen dos procedimientos clave documentados: 1. Integración del Programa Anual de Trabajo (PAT) y 2. Integración del Programa Operativo Anual; ambos son responsabilidad de la Dirección de Planeación y Evaluación del OPD SSM, en los que también participan las diferentes áreas que lo conforman.
Se observa una coordinación adecuada entre las instancias federales y estatales, así como al interior del OPD SSM para la realización de los procesos generales de aplicación de las aportaciones del Fondo; se formaliza a través de comunicados oficiales escritos y en el caso del PAT con mensajes oficiales en el Sistema Web de Integración Programática Presupuestal de la Secretaría de Salud (SWIPPSS). 
Se cuenta con mecanismos de planeación para atender necesidades relacionadas con los objetivos del FASSA que se articulan con los procesos de planeación y programación federal para la integración del PAT y del POA. 
La recepción de los recursos federales en el estado se realiza sin problema alguno, existen calendarios estatales consistentes con el programa de trabajo, que permiten el suministro de recursos de manera oportuna.

En relación con la sistematización y rendición de cuentas del FASSA en el estado de Morelos, se identificó que existe una infraestructura informática que permite realizar la programación, presupuestación, control y seguimiento del ejercicio del presupuesto. La información financiera que se reporta a la SHCP en el Sistema de Formato Único (SFU), se valida mediante la conciliación de la información con la SHEM; con su autorización se envía el SFU a validación por parte de la Federación. 
Se cuenta con una página de transparencia en la que se difunden los principales resultados del Fondo, los reportes de evaluaciones internas del desempeño del POA e informes de evaluaciones externas y fue posible constatar que los informes trimestrales sobre el seguimiento del gasto se publican en el Periódico Oficial “Tierra y Libertad”, órgano oficial del gobierno del Estado.

En relación con los resultados del Fondo, en la evidencia disponible, se identificó que su documentación se realiza a través de la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) específica para el FASSA; así como en reportes de evaluaciones internas del desempeño del POA y un informe de una evaluación externa. Los avances obtenidos durante 2014 en los indicadores de la MIR del FASSA, son adecuados, con respecto a las metas programadas. 
La evidencia proporcionada muestra que el presupuesto original en 2014 fue del orden de $1,304.96 millones de pesos (MDP); el modificado fue de $1,347.3 MDP y representa un aumento del 3.24 por ciento. Del presupuesto modificado se ejercieron 1,314.29 MDP que representa una eficacia presupuestal, a nivel global, del 97.5 por ciento: se considera adecuada.
Al analizar el ejercicio presupuestal por capítulo de gasto se observa que el nivel de eficacia al cierre de 2014 es adecuado en dos capítulos de gasto (1000 y 4000) el primero muy cercano al 100 por ciento y el segundo del 100 por ciento. Los capítulos 2000, 3000 y 5000 reflejan una eficacia menor al 90 por ciento.


	2.2 Señalar cuáles son las principales Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas (FODA), de acuerdo con los temas del programa, estrategia o instituciones.

	2.2.1 Fortalezas:

Diseño:
· Se identifican y priorizan las necesidades de salud en los documentos normativos del Estado: PED y PSSM. 

· Se identifican criterios de distribución de los recursos congruentes con la normatividad federal: se destinan al pago de servicios personales y gastos de operación y de inversión. 

· Los recursos asignados al Fondo se cuantifican y clasifican por capítulo y concepto de gasto. 

· Se identifican claramente las fuentes de financiamiento complementarias para la atención de las necesidades de salud en el estado. 

· El Fondo cuenta con indicadores estratégicos y de gestión, estructurados en la MIR Federal del FASSA, para medir sus resultados. 

Operación: 

· Existen procesos generales y procedimientos clave documentados para asignar los recursos. Las instituciones federales y estatales se coordinan adecuadamente para realizar estos procesos. 

· Se tienen mecanismos de planeación para atender las necesidades de salud relacionadas con los objetivos del Fondo, están estandarizadas y se articulan con la planeación y programación federal. 

· La transferencia de recursos del FASSA se realiza sin problemas y de manera oportuna. Se cuenta con calendarios estatales congruentes con el programa de trabajo. 

· Existen mecanismos para dar seguimiento puntual y en tiempo real a la ejecución de las aportaciones con el Sistema SCODAP, es posible identificar el gasto por fuente de financiamiento, incluido el FASSA. 

Sistematización de la Información y Transparencia: 

· Se cuenta con mecanismos para validar la información que se reporta a la SHCP 

· Existe una infraestructura informática para llevar a cabo el seguimiento y control del ejercicio del presupuesto del Fondo. 

· El OPD SSM tiene una página de transparencia. Se difunden los principales resultados del Fondo, así como informes de evaluaciones internas y externas. Los informes trimestrales financieros se publican en el Periódico Oficial del gobierno del Estado. 

Resultados: 

· Se documentan los resultados del Fondo en la MIR y en informes de evaluaciones internas y externas. 

· Se ha logrado un avance adecuado de los indicadores del la MIR del FASSA, con respecto a sus metas. 

· Existe una eficacia presupuestal global de 97.5 por ciento. 



	2.2.2 Oportunidades:
.


	2.2.3 Debilidades:

Diseño:
· No se cuenta con un documento oficial en el que se establezcan los criterios utilizados para distribuir las aportaciones del Fondo. 

Operación:

· El mecanismo de seguimiento no se encuentra documentado. 

Sistematización de la información y Transparencia: 

· El mecanismo de validación no se encuentra documentado 

Resultados:

· Los capítulos 2000, 3000 y 5000 reflejan una eficacia presupuestal menor al 90 por ciento. 



	2.2.4 Amenazas:
Diseño:
· Cambio de indicadores seleccionados por la Federación para evaluar el FASSA de un año a otro. 

Operación:

· Notificación tardía del techo presupuestal por parte de la DGPOP. 

	

	3. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES DE LA EVALUACIÓN:

	3.1. Describir brevemente las conclusiones de la evaluación:

De manera general se considera que el FASSA en el estado de Morelos tiene un buen desempeño, con oportunidades de mejora de relativa atención que permitirán robustecer su operación. 
Realiza de manera sistemática la identificación y priorización de necesidades derivadas de la prestación de servicios a los cuales contribuyen los recursos del Fondo; estas necesidades son congruentes con los objetivos del Fondo y su atención se encuentra explícita en la normatividad y atribuciones estatales. 
La integración programática presupuestal del FASSA se realiza conforme a la normatividad establecida y en función de criterios y lineamientos determinados tanto a nivel federal como estatal. 
Cuenta con procesos para la recepción, asignación, distribución, control y seguimiento de los recursos y con mecanismos institucionales para la sistematización de la información y para la transparencia y rendición de cuentas. 


	3.2. Describir las recomendaciones de acuerdo a su relevancia:

Diseño:
· Integrar un documento estratégico del FASSA, en el que se describan explícitamente los criterios de distribución de las aportaciones del Fondo y las fuentes de información con las cuales se integran dichos criterios. 

Operación:

· Incluir los procesos generales y los procedimientos clave en el documento normativo del Fondo. 

· Incluir el mecanismo de planeación en el documento normativo del Fondo. 

· Documentar el procedimiento e incluirlo en el documento normativo del Fondo. 

Sistematización de la información y Transparencia: 

· Documentar el mecanismo e incluirlo en el documento normativo del Fondo. 

Resultados:

· Revisar la eficacia presupuestal de los capítulos de gasto 2000, 3000 y 5000 en función de la calendarización presupuestal. 



	

	4. DATOS DE LA INSTANCIA EVALUADORA

	4.1 Nombre del coordinador de la evaluación: Dra. Thania Paola de la Garza Navarrete

	4.2 Cargo: Directora General Adjunta de la Evaluación

	4.3. Institución a la que pertenece: Consejo Nacional de Evaluación de la Política de Desarrollo Social (CONEVAL)

	4.4 Principales colaboradores:

Co-Investigadores:
Elaborado por Investigación en Salud y Demografía. S. C. para el 
Consejo Nacional de Evaluación de la Política de Desarrollo Social.

	4.5 Correo electrónico del coordinador de la evaluación:  tgarza@coneval.org.mx  

	4.6 Teléfono (con clave lada). 555 481-7245  


	5 IDENTIFICACIÓN DEL (LOS) PROGRAMAS (S)

	5.1 Nombre del (los) programa(s) evaluado(s): Fondo de Aportaciones para los Servicios de Salud 

	5.2 Siglas: FASSA

	5.3. Ente público coordinador del (los) programa(s): Servicios de Salud de Morelos

	5.4. Poder público al que pertenece(n) el (los) programa(s): 

	Poder Ejecutivo X Poder Legislativo __ Poder Judicial __ Ente Autónomo ___

	5.5. Ámbito gubernamental al que pertenece(n) el (los) programa(s):

	Federal _X_ Estatal _ Local __

	5.6 Nombre de la(s) unidad(es) administrativa(s) y de (los) titular(es) a cargo del (los) programas(s): 

	5.6.1 Nombre(s) de la(s) unidad(es) administrativa(s) a cargo de (los) programa(s): 

Servicios de Salud de Morelos

	5.6.2 Nombre(s) de (los) titular(es) de la(s) unidad(es) administrativa(s) a cargo de (los) programa(s) (nombre completo, correo electrónico y teléfono con clave lada):

	Nombre: Dra. Giorgia Rubio Bravo
giorgiarubio@hotmail.com

777 3142095 Ext. 111
	Unidad administrativa: Directora General de Servicios de Salud de Morelos

	

	6. DATOS DE CONTRATACIÓN DE LA EVALUACIÓN

	6.1 Tipo de contratación:

	6.1.1 Adjudicación directa _ 6.1.2 Invitación a tres _ 6.1.3 Licitación Pública Nacional__

6.1.4 Licitación Pública Internacional__ 6.1.5 Otro (Señalar):_X_ Evaluación Piloto Desarrollada por el Consejo Nacional de Evaluación de la Política de Desarrollo Social, CONEVAL.

	6.2 Unidad administrativa responsable de contratar la evaluación: N/A

	6.3 Costo total de la evaluación: N/A

	6.4 Fuente de Financiamiento: N/A

	

	7. DIFUSIÓN DE LA EVALUACIÓN

	7.1. Difusión en Internet de la evaluación: http://coeval.morelos.gob.mx/Evaluaciones/Ramo33/FASSA

	7.2. Difusión en Internet del Formato:  http://coeval.morelos.gob.mx/Evaluaciones/Ramo33/Ficha-FASSA
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